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RESUMEN: La vulneracion del derecho a la imagen en redes sociales tiene
lugar cuando no hay un consentimiento expreso a la publicacién por parte del
sujeto fotografiado. Los usos sociales en la utilizacion de las redes sociales se re-
fieren a las normas y comportamientos generalmente aceptados por los usuarios
en estas plataformas. Dichos usos sociales generados por las redes sociales, y tras
consentir en ser fotografiada por su marido cuando sabia que este era titular de
una cuenta de Facebook, clicando «me gusta» o «j’adore» en varias de las foto-
grafias colocadas en el muro de dicha cuenta en las que aparecia la demandante
(lo que ademas demuestra que accedia a dicha cuenta con regularidad), sin haber
objetado en momento alguno a dicha conducta de su marido ni haberle solicitado
que las retirara, debe considerarse, apreciada en su conjunto, como una actuacién
concluyente demostrativa de consentimiento a que su imagen fuera no solo capta-
da sino también publicada en la cuenta de Facebook por su marido.

ABSTRACT: The violation of the right to one’s image on social media occurs when
there is no express consent to publication by the photographed subject. Social uses in
the use of social media refer to the norms and behaviour generally accepted by users on
these platforms. These social uses generated by social media, and after consenting to
be photographed by her husband when she knew that he was the holder of a Facebook
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ey

account, clicking “like” or “fadore” on several of the photographs posted on the wall
of said account in which the plaintiff appeared (which also shows that she accessed
said account regularly), without having objected at any time to said conduct by her
husband or having asked him to remove them, must be considered, assessed as a
whole, as a conclusive act demonstrating consent to her image being not only captured
but also published on the Facebook account by her husband.

PALABRAS CLAVE: Derecho a la imagen. Redes sociales. Usos sociales. Con-
sentimiento.

KEYWORDS: Rights to one’s own image. Social networks. Social uses. Consent.
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I. INTRODUCCION: ¢(NOS ESTA ENSENANDO LA JURISPRUDENCIA A
UTILIZAR LAS REDES SOCIALES?

El objeto del estudio jurisprudencial de hoy se basa en la sentencia del Tri-
bunal Supremo de 24 de junio de 2024 cuyo supuesto de hecho se centra en la
publicacién por parte del exmarido de fotografias de su exmujer en su cuenta de
Facebook, tomadas antes de la crisis matrimonial con su consentimiento.!

La cuestion radica en que en el momento de la publicacién no costa que hu-
biese conflictos entre los litigantes, incluso la exmujer habia reaccionado con
“Jadore” a la publicacion en fechas anteriores de algunas de las fotografias y habia
realizado comentarios.

Previamente, debemos tener presente la STC de 24 de febrero de 20202, que
realiza un comentario certero sobre el panorama tecnolégico actual donde se in-
cluye la aparicién de las redes sociales que ha cambiado el modo en el que las per-
sonas se socializan, y donde advierte que los usuarios contintian siendo titulares
de derechos fundamentales y que su contenido continiia siendo el mismo que en la
era analdgica.

Y entre el contenido de los derechos fundamentales que resultan afectados por
los contenidos publicados en linea y la responsabilidad del creador del contenido al
que se imputa la vulneracién de los derechos fundamentales, esto es los derechos
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de la personalidad del art. 18 CE, contintian rigiéndose por las mismas normas de
la era analégica, y que son el citado art. 18 CE (que garantiza el derecho al honor, a
la intimidad personal y familiar, y a la propia imagen) y la Ley Orgénica 1/1982, de
5 de mayo, de proteccién jurisdiccional del honor, la intimidad y la propia imagen,
(que establece que la captacion, reproduccion o publicacién de la imagen de una
persona en cualquier medio requiere su consentimiento expreso, salvo en excepcio-
nes especificas, como el interés informativo sobre personajes ptblicos en contextos
publicos). Sin perjuicio de la relevancia que puedan tener otras normas cuando
es necesario realizar una ponderacién con otros bienes juridicos o derechos con
los que entran en conflicto tales derechos de la personalidad. Y, sin olvidarnos del
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) y de la Ley Organica de Pro-
teccién de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD) normativas que
regulan la proteccion de datos personales, incluidos los datos biométricos como las
iméagenes, y requieren el consentimiento explicito para su tratamiento.

La presencia en nuestra sociedad de Internet y, mds en concreto, de las redes
sociales en linea, y la sociedad de la informacion en la que se insertan y de la que
son actoras importantes, es relevante en tanto que esas normas han de ser inter-
pretadas en relacién con la realidad social del tiempo en que han de ser aplicadas
(art. 3.1.° CC).

En resumen, internet y, en concreto, las redes sociales, ofrecen grandes ex-
pectativas de comunicacién e interaccién social, pero generan también grandes
riesgos al constituir un cauce para difundir contenidos que afectan a derechos
de diferente naturaleza, en concreto, a los derechos de la personalidad (honor,
intimidad y propia imagen).

II. CONSENTIMIENTO Y PUBLICACION DE IMAGENES EN REDES
SOCIALES

Comenzaremos recordando lo sefialado en la STC de 15 de noviembre 2004,3
que concreta que el derecho a la propia imagen es un derecho de la personalidad,
reconocido como derecho fundamental en el art. 18.1 CE, que atribuye a su titular
la facultad de disponer de la representacion de su aspecto fisico, que posibilita su
identificacion, y le permite determinar qué informacién grafica generada por sus
rasgos fisicos personales puede tener dimension publica. En su faceta negativa o
excluyente, otorga la facultad de impedir la obtencién, reproduccién o publicacion
de su propia imagen por un tercero sin el consentimiento expreso del titular, sea
cual sea la finalidad perseguida por quien la capta. La jurisprudencia ha entendido
que la exigencia de consentimiento expreso no supone que el consentimiento haya
de ser expresado formalmente pero si que sea inequivoco, pudiendo considerarse
asi al que se deriva de actos concluyentes que expresen esa voluntad.

Recordemos que se entiende por consentimiento el acto juridico fundamental
que implica la manifestacién de la voluntad de una persona para aceptar y estar
de acuerdo con una propuesta, contrato, o acto juridico. Este consentimiento debe
ser libre, consciente, informado, y expresado sin vicios para ser vdlido vy efectivo.

En nuestro Derecho, el consentimiento es crucial en diversos ambitos y actua-
ciones. Por ejemplo, en Derecho de familia, el consentimiento es fundamental el
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matrimonio (donde los contrayentes deben otorgar su consentimiento de manera
libre y consciente), en la adopcién (donde es necesario el consentimiento de los
adoptantes y, en ciertos casos, del adoptado), y, en el ejercicio de la patria potes-
tad (donde se requiere el consentimiento de ambos progenitores para decisiones
importantes sobre los hijos). En el campo del derecho de sucesiones, es relevante
en las disposiciones testamentarias, como en la aceptacién de la herencia en su re-
pudiacién por los herederos. Mas importante es atn en la esfera de los contratos,
porque para que éstos sean validos todas las partes involucradas deben otorgar su
consentimiento, pues es un elemento esencial, junto con el objeto y la causa (art.
1261 CC). El cual debe ser y manifestarse libre de vicios (error, dolo, violencia o
intimidacion art. 1265 CC).

Por otro lado, nuestro Derecho se refiere al consentimiento informado como
concepto fundamental en el ambito del Derecho y la ética, especialmente relevan-
te en los sectores de la salud,* la investigacion cientifica,® y la proteccion de datos
personales. Aceptacion libre, voluntaria y consciente de un paciente o sujeto tras
haber recibido la informacién adecuada sobre los procedimientos y tratamientos
médicos, asi como sus riesgos y beneficios, en el area sanitaria.

En el ambito del derecho a la proteccion de datos el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley Organica de Proteccién de Datos y Garantia
de Derechos Digitales (LOPDGDD) establecen que el tratamiento de datos persona-
les requiere el consentimiento de su titular, salvo en ciertas excepciones previstas
por la ley. Este consentimiento debe ser libre, especifico, informado e inequivoco®.
Este tipo de consentimiento tiene unos elementos especificos, tales como la infor-
macién clara y concisa sobre el tratamiento de sus datos, la finalidad, los desti-
natarios, y sus derechos. Consentimiento expreso e inequivoco, el consentimiento
debe ser explicito y otorgado mediante una accién afirmativa clara, y en el derecho
de retirada, el titular de los datos tiene derecho a retirar su consentimiento en
cualquier momento, sin que ello afecte a la legalidad del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.

El consentimiento en redes sociales para la publicacién de imdgenes debe ser
explicito y puede ser revocado en cualquier momento. Y en el caso de publicacién
de imégenes de menores, se requiere el consentimiento de los padres o tutores
legales. Las redes sociales como Facebook, Instagram y Twitter tienen politicas
estrictas respecto a la publicacién de imagenes sin consentimiento. Estas politicas
suelen permitir a los usuarios solicitar la eliminacién de contenido que infrinja
sus derechos de imagen.

En la STS que nos ocupa de 24 de junio de 2024, la conducta de la demandante
llevé a su exconyuge al convencimiento de que la demandante consentia la publica-
cion de su imagen en la cuenta de Facebook del demandado.

La relacién de pareja supone un contexto relevante para el ejercicio de los
derechos a la intimidad y a la propia imagen porque supone compartir ambitos
de intimidad entre ambos conyuges y condiciona lo que pueda considerarse como
actos concluyentes de prestacion de consentimiento.

La jurisprudencia ya ha estudiado estas nuevas situaciones, y la necesidad
de consentimiento, aunque en otras dimensiones, tal y como recoge la STS de 4
de octubre de 2023,” al concretar que “El uso masivo de las nuevas tecnologias
de la informacién y de la comunicacion, asi como el papel que desempefian las
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redes sociales en internet, suponen la aparicién de nuevos escenarios en los que
entran en colisién los derechos fundamentales de las personas, y en los que los
usuarios, inicialmente simples receptores o consumidores de contenidos, se con-
vierten ahora en sujetos que incorporan a las redes sociales informacion propia
que, con mayores o menores limitaciones, comparten con los demas en procesos
de interactuacién.”

Sin olvidar lo sefialado por el TEDH que ha destacado que la libertad de comu-
nicar o recibir informacién (art. 10.1 CEDH), abarca no sélo la esencia de las ideas
y la informacién expresada, sino también la forma en que se transmiten (STEDH de
24 de febrero de 1997, caso De Haes y Gijsels c. Belgium).® Proteccién que alcanza
a Internet, dada su capacidad para conservar y difundir gran cantidad de datos e
informaciones, lo que contribuye a mejorar el acceso del publico a las noticias y la
difusién de informacion en general (STEDH de 10 de marzo de 2009, caso Times
Newspapers c. Reino Unido).” También, el TEDH ha subrayado, con respecto a estos
nuevos métodos y técnicas de obtencion de la informacion, que es necesaria una vi-
gilancia reforzada de la proteccién de la vida privada frente a las nuevas tecnologias,
que posibilitan el almacenamiento y la reproduccién de datos de caracter personal,
asi como, en particular, la toma sistematica de fotos especificas y su difusion al pa-
blico (STEDH de 24 de junio de 2004, Von Hannover c. Alemania).'

La STC de 24 de febrero de 2020 ha sido muy clara al respecto al senalar que
“el titular del derecho fundamental debe autorizar el concreto acto de utilizaciéon
de su imagen y los fines para los que la otorga. El consentimiento prestado, por
ejemplo, para la captacién de la imagen no se extiende a otros actos posteriores,
como por ejemplo su publicacién o difusién. De la misma manera, debe enten-
derse que la autorizacién de una concreta publicacion no se extiende a otras, ya
tengan la misma o diversa finalidad que la primigenia. Tampoco el permiso de uso
otorgado a una persona determinada se extiende a otros posibles destinatarios.
En definitiva, hay que entender que no puede reputarse como consentimiento in-
definido y vinculante aquel que se presté inicialmente para una ocasién o con una
finalidad determinada.”

Ademas, en la STS de 15 de febrero de 2017 ya se sefialaba que!' “en la cuenta
abierta en una red social en Internet, el titular del perfil haya ‘subido’ una fotogra-
fia suya que sea accesible al pablico en general, no autoriza a un tercero a repro-
ducirla en un medio de comunicacién sin el consentimiento del titular, porque tal
actuacién no puede considerarse una consecuencia natural del caracter accesible
de los datos e iméagenes en un perfil pablico de una red social en Internet. La fina-
lidad de una cuenta abierta en una red social en Internet es la comunicacién de
su titular con terceros y la posibilidad de que esos terceros puedan tener acceso al
contenido de esa cuenta e interactuar con su titular, pero no que pueda publicarse
la imagen del titular de la cuenta en un medio de comunicacién.

Aunque la doctrina y la jurisprudencia es clara en los tultimos afios, no ha ca-
lado la necesidad de consentimiento en la sociedad, pues siguen llegando casos a
conocimiento de los tribunales como lo demuestran las sentencias de las diferentes
Audiencias Provinciales que han dictado varias resoluciones en las que se ha orde-
nado la retirada de imégenes publicadas sin consentimiento en redes sociales y se
han concedido indemnizaciones por los dafios causados. Estas decisiones subrayan
la importancia del consentimiento y la proteccion de los derechos de imagen.
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Asi, la SAP de 15 de enero de 2024 afirma que no puede pretenderse que
el mero encargo del reportaje fotografico y videografico de la boda, ampare una
finalidad publicitaria del fotégrafo profesional al no contar con el consentimiento
expreso de los demandantes para la reproduccion del video de la boda en las pdginas
web, por lo que se infringe el derecho de los novios a su propia imagen, ademés
del derecho a la intimidad personal y familiar.

La SAP de las Islas Baleares de 26 de mayo de 2022"3 insiste en que la ob-
tenciéon de imégenes requeria la autorizacion y el consentimiento de su titular,
aunque dicho consentimiento podria no ser considerado necesario por entender
la existencia de un derecho a la informacién. No obstante, ponderando ambos
derechos, habria de primar al derecho a la propia imagen, en atencién a que las
imagenes no tienen otro objeto que ilustrar y acompafiar a una informacién perio-
distica que contiene un hecho noticiable de indudable carécter e interés publico,
pero se hace preciso, que dichas imagenes posean alguna conexién con los hechos
noticiables y cuya difusién no ha sido consentida expresamente por su titular.

La SAP de Cadiz de 27 de septiembre de 2022'* en un supuesto donde la de-
manda la interpone el padre de la menor contra la amiga de la madre de la menor,
que es expareja suya, y que declara probado que la demandada ha publicado en las
redes sociales fotos de la menor, con el consentimiento de la madre, afirma que la
amiga de la madre no ha solicitado el consentimiento del actor, extremo imposible
pues existia una pena de alejamiento impuesta a este, quien por otro lado nunca
puso reparo a la utilizacién de las mencionadas fotos. Y concluye que no se ha
cometido intromisién ilegitima en el derecho a la imagen de la menor al contar
con la autorizacién de la madre, aunque afirma también que la decisién de colgar
una foto de los hijos en una red social es una facultad de la patria potestad, que en
la mayoria de los casos corresponde a ambos progenitores.

III. PUBLICACION DE FOTOS DE LA EX PAREJA

Publicar fotos de una ex pareja en redes sociales sin su consentimiento es una
practica delicada y puede tener implicaciones legales y éticas significativas.

Es sabido que todos tenemos derecho a la privacidad y a controlar el uso de
nuestra imagen y que publicar fotos sin consentimiento puede vulnerar este dere-
cho. Recordemos, ademads, que la Ley Organica de Proteccién de Datos y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD) y el Reglamento General de Proteccién de
Datos (RGPD) protegen la imagen y los datos personales de las personas.

La publicacion de fotos sin consentimiento puede considerarse una vulnera-
cién del derecho al honor y a la intimidad, especialmente si las fotos son de natu-
raleza privada o intima. Incluso la persona afectada puede ejercitar la accion de
responsabilidad civil por dicha vulneracion solicitando, ademas, la compensacion
por dafios y perjuicios. Ademas, las plataformas de redes sociales también suelen
tener politicas estrictas contra la publicacién no consentida de imégenes, y pue-
den eliminar el contenido y sancionar a los usuarios infractores.

La STS de 24 de febrero de 2020 reafirmé la necesidad de obtener el consenti-
miento expreso para la publicacién de imdgenes de terceros en redes sociales, incluso
cuando la imagen no es perjudicial para la persona afectada. Se subray6 que el
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derecho a la propia imagen es un derecho fundamental que requiere proteccién
estricta.

Esto significa que publicar fotos de una ex pareja sin su consentimiento mues-
tra una falta de respeto hacia su privacidad y su vida personal. Eticamente deberfa
solicitarse su permiso antes de publicar cualquier foto en la que aparezca una ex
pareja es una practica de respeto y consideracién. Incluso si la ex pareja solicita
que se eliminen fotos publicadas previamente, es importante respetar su deseo y
eliminar el contenido de inmediato.

Por otro lado, el titular de la cuenta debe asegurarse de que las configuraciones
de privacidad en las redes sociales estdn ajustadas para controlar quién puede ver
las publicaciones.

IV. ANALISIS DEL CONTEXTO EN EL QUE PRODUCE LA CAPTACION Y LA
PUBLICACION DE LAS FOTOGRAFIAS

En el supuesto objeto de comentario, hay que valorar toda la situacién en
general, tanto la referida a la captacion de las fotografias como a la publicacion de
las mismas; y las circunstancias en que se produce la actuacion a la que se imputa
la vulneracion de los derechos fundamentales

Para empezar, en la sentencia objeto de comentario, la demandante manifies-
ta que la publicacién de las fotografias en el muro de Facebook de su entonces ma-
rido se hizo sin su consentimiento, sin que el consentimiento para la realizacién
de las fotografias en las que aparecia su imagen implique el consentimiento para
su publicacion. Aunque dos testigos coincidieron en manifestar que la demandan-
te era muy reticente a la publicacién de su imagen en redes sociales, las sentencias
de instancia consideran que, en atencion a las circunstancias, el demandado pudo
razonablemente entender que estaba autorizado por su esposa para la publicacién
de las fotografias.

La demandante, en ningtin momento anterior a la interposicion de la deman-
da, manifesté ninguna objecién a la publicacién de tales fotografias. Se declara
en la instancia que es inverosimil que, si tanta afectacién le ocasionaba la publi-
cacién de tales fotografias, no exigiera su inmediata retirada desde el mismo dia
15 de noviembre de 2021 en que, como muy tarde, fue consciente de las publica-
ciones, segin el WhatsApp que recibié de una amiga, en el que tampoco consta
que, en ese momento, la demandante expresara sorpresa, indignacién ni ninguna
otra reaccion ante la comunicacién que le hizo dicha amiga. De ahi que se en-
tienda que el demandado creyera que su esposa le autorizaba a la publicacién de
fotografias familiares, por lo que no consideran légico exigir un consentimiento
individualizado para cada una de las fotografias, siendo todas ellas de similares
caracteristicas.

La relacion de pareja supone un contexto relevante para el ejercicio de dichos
derechos de la personalidad, en concreto los derechos a la intimidad y a la propia
imagen, que ha de ser tomado en consideracion para decidir si ha existido una in-
tromisién ilegitima, por cuanto que supone compartir ambitos de intimidad entre
ambos cényuges, y condiciona lo que pueda considerarse como actos concluyen-
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tes de prestacion de consentimiento, a diferencia de otros contextos ajenos a esas
relaciones de pareja.

En ambas instancias se considera que no ha existido intromisién ilegitima en
el derecho al honor de la demandante, y el Alto Tribunal considera que es correcta.
Y las razones se centran en que el contexto descrito es el de un matrimonio que
no se encontraba en crisis, donde la conducta de la demandante se centra en que
no solo consintié en la captacién de su imagen en fotografias anodinas o inocuas
(la demandante en un entorno natural, la demandante y el demandado el dia de
su boda, ambos en reuniones familiares o de amigos, etc.) sino que ademas habia
reaccionado con «j’adore» (equivalente a «me gusta») a la publicacién por su en-
tonces esposo, en fechas anteriores a la publicacién aqui cuestionada, de algunas
de las fotografias, que habia hecho el comentario «belle photo, trés belle» («bella
foto, muy bella») a una fotografia publicada por el demandado en que aparece una
imagen de la pareja, o que consintié en que un amigo del marido publicara en su
cuenta de la red social fotografias de ambos en la boda, y asimismo reaccioné con
un «j’adore» a la publicaciéon por el demandado, en su cuenta de Facebook, de una
fotografia de la boda en que aparecian ambos litigantes....”.

En conclusion, el contexto era el que el demandado llegé al convencimiento
razonable de que su esposa le autorizaba a la publicacién de fotografias familiares
o fotografias en la que aparecia exclusivamente su esposa, por lo que no era légico
exigir un consentimiento individualizado para cada una de las fotografias al ser
todas ellas de similares caracteristicas.

Por otro lado, ademas, en cuanto a las circunstancias que rodean el supuesto,
hay que tener en cuenta el hecho de que la demandante accedia al muro de la
cuenta de Facebook con regularidad —clicando “me gusta” o “jadore” en varias
de las fotografias subidas, sin haber objetado en momento alguno dicha conducta
de su marido ni haberle solicitado que retirara las fotografias. Actuacién conclu-
yente y demostrativa de consentimiento a que su imagen fuera no solo captada
sino también publicada en la cuenta de Facebook por su marido. Mas atn en el
contexto de una relacién matrimonial como la que existia en ese momento, en la
que, en caso de que un coényuge no esté de acuerdo en el uso que el otro haga de su
imagen en las redes sociales, la conducta razonable es hacérselo saber y solicitarle
que retire las fotografias de su muro de Facebook, lo que, no ocurri6 en este caso,
en el que la primera muestra de oposicién a la utilizacién por el demandado, en
sus redes sociales, de la imagen de la demandante consisti6 en la interposicién de
la demanda, momento en que el demandado retiré las fotografias del muro de su
cuenta de Facebook.

Razones que llevan al Alto Tribunal a concluir que no existié una intromisién
ilegitima en su derecho a la propia imagen.

V. CONVENCIMIENTO RAZONABLE DEL CONSENTIMIENTO PARA SU
PUBLICACION
La propia Audiencia Provincial, en el caso que nos ocupa, acierta al sefalar

que el demandado llegé al convencimiento razonable de que su esposa le auto-
rizaba a la publicacién de fotografias familiares o fotografias en la que apare-
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cia exclusivamente su esposa, por lo que no era légico exigir un consentimiento
individualizado para cada una de las fotografias al ser todas ellas de similares
caracteristicas.

Pero, ¢qué es el convencimiento razonable? Expresion referida al nivel de
certeza o convicciéon que debe tener una persona para tomar una decisién o si se
trata de un juez de emitir un veredicto en un caso. En este tltimo caso el concepto
garantiza que las decisiones judiciales no se tomen de manera arbitraria o sin la
debida consideracion de la evidencia pues implica que, después de haber exami-
nado todas las pruebas presentadas, el juez debe estar suficientemente convencido
de la veracidad de un hecho. Este nivel de certeza no requiere que se eliminen
todas las dudas posibles, pero si que se alcance un grado de certeza tal que una
persona razonable estaria convencida.

En nuestro caso, es el marido titular de la cuenta de Facebook, quien con sus
hechos y el contexto que rodea al supuesto, esta convencido que no ha realizado
una intromisién ilegitima de la imagen de su exesposa. Y ello porque ha llegado
a la conviccién que se obtiene tras un anélisis cuidadoso y l6gico de su actuacién
basada en la razén.

Es lo mismo que ocurre con la citada SAP de Cadiz de 27 de septiembre de
2022 en un supuesto donde la demanda la interpone el padre de la menor contra
la amiga de la madre de la menor, que es expareja suya, y que declara probado que
la demandada ha publicado en las redes sociales fotos de la menor, pero que lo
ha hecho siempre ya que cuenta con el consentimiento de la madre de la menor.

VI. MATRIMONIO Y USOS DE LAS IMAGENES DE LOS CONYUGEN EN LAS
REDES SOCIALES

Segun la sentencia de 24 de junio de 2024, el Alto Tribunal expone que “en el
contexto de una relacién matrimonial como la que existia en ese momento, en la
que, en caso de que un cényuge no esté de acuerdo en el uso que el otro haga de
su imagen en las redes sociales, la conducta razonable es hacérselo saber al otro
conyuge y solicitarle que retire las fotografias de su muro de Facebook, lo que, de
acuerdo con el relato de hechos que establecen las sentencias de instancia, no ocu-
rrio en este caso, en el que la primera muestra de oposicién a la utilizacién por el
demandado, en sus redes sociales, de la imagen de la demandante consisti6 en la
interposicién de la demanda, momento en que el demandado retiré las fotografias
del muro de su cuenta de Facebook. Razén por la cual no existié una intromisién
ilegitima en su derecho a la propia imagen.

VII. COMO ACTUAN LOS USOS SOCIALES EN EL OTROGAMIENTO
IMPLICITO DEL CONSENTIMIENTO EN LAS REDES SOCIALES

En el ambito del derecho, los usos sociales se refieren a las costumbres y prac-
ticas aceptadas dentro de una comunidad que, aunque no estén codificadas for-
malmente en leyes, pueden tener relevancia juridica. Estos usos pueden influir en
la interpretacion y aplicacion de las normas legales y en la resolucion de conflictos.
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En nuestro sistema juridico la costumbre se reconoce como una fuente de
derecho secundaria, detras de la ley y los principios generales del derecho (art
1.3 CC). Los usos y costumbres pueden influir en la interpretacién de contratos,
especialmente en ambitos donde las practicas comerciales no estan plenamente
reguladas por la ley (art. 1287 CC). En derecho de familia, los usos sociales pueden
tener relevancia en la determinacién de aspectos como la custodia de los hijos, la
pension alimenticia y otros asuntos relacionados con las relaciones familiares. In-
cluso las practicas y costumbres locales pueden ser consideradas por los jueces en
la toma de decisiones que afecten a las familias.

Mas importante atin en Derecho Foral donde se recoge el derecho consuetu-
dinario propio que refleja los usos y costumbres locales (derecho foral navarro y
el derecho civil catalan).

En general, los usos sociales en la utilizacién de las redes sociales se refie-
ren a las normas y comportamientos generalmente aceptados por los usuarios
en estas plataformas. Estas normas informales ayudan a guiar la interaccion y
comunicacion en redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn y
otras.!'> Algunos de los principales usos sociales en la utilizacién de las redes socia-
les se centran en el respeto y cortesia de la comunicacién, pues se espera que los
usuarios se comuniquen de manera respetuosa y cortés, evitando los insultos, o
el lenguaje ofensivo y, sobre todo los ataques personales. Ademas, debe usarse un
lenguaje adecuado y claro, considerando el contexto y la audiencia.

Resulta fundamental publicar informacién verdadera y verificada. Evitar di-
fundir rumores, noticias falsas o contenido engafioso. Si se comparte contenido
de otros, dar crédito al autor original y evitar el plagio.

Por otro lado, debe tenerse cuidado al compartir informacién personal y sen-
sible. Es recomendable revisar las configuraciones de privacidad y ser selectivo
sobre qué se publica y con quién se comparte. De ahi que una cuestion importante
sea antes de publicar fotos o informacion de otras personas, obtener su consenti-
miento.

Mas especificamente, y de acuerdo con el art. 2.1.° LO 1/1982, la proteccién
civil del honor, de la intimidad y de la propia imagen queda delimitada no solo
por las leyes sino también por los usos sociales atendiendo al dmbito que, por sus
propios actos, mantenga cada persona, reservado para si misma o su familia. Resul-
ta, relevante por ello analizar hasta qué punto las redes sociales han creado unos
determinados “usos sociales” en la interactuacion de los internautas en esas redes
y analizar también la trascendencia de la conducta del afectado por la publicacién
de su imagen en redes sociales, tanto para determinar si ha existido el “consenti-
miento expreso” que, segun el art. 2.2.° de la citada LO 1/1982, excluye la existen-
cia de intromisién ilegitima en los derechos de la personalidad, como para valorar
cual ha sido el &mbito que para si mismo o su familia ha reservado el afectado por
la publicacién de su imagen en la red social de un tercero

Y aqui es donde llegamos al dmbito de la interaccion y participacién en las
redes sociales. En el ambito de los comentarios y reacciones, debemos participar
de manera constructiva en discusiones y comentarios. Los “me gusta”, “compartir”
y “retweets” son formas comunes de interactuar y mostrar apoyo. Una forma de par-
ticipar puede ser etiquetar a las personas en publicaciones relacionadas con ellas,
pero sin abusar de esta funcién para no incomodar a otros.
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El uso por los particulares de redes sociales como Facebook suele tener por
finalidad interactuar con otros internautas y compartir con ellos comentarios e
imagenes relativas a la vida privada, incluyendo los relativos a situaciones y acon-
tecimientos compartidos con familiares y amigos. Los textos, fotografias, graba-
ciones audiovisuales, etc., que difunden los usuarios son los que tradicionalmente
se han considerado propios del ambito de la intimidad (situacién sentimental,
actividades de ocio, gustos y aficiones, fotografias personales, etc.), en tanto que
constituyen una informacién privada a la que solo las personas mas allegadas
podian tener acceso. Pero estos usos sociales no justifican una exposicién publica
ilimitada relativa a la intimidad personal y familiar cuando afectan a otras per-
sonas, por mas que estas pertenezcan al circulo familiar o de amigos cercano al
titular de la cuenta de la red social, pues existen facetas que podrian calificarse
como del &mbito mas estricto de la intimidad en las que, para desvelarlas publica-
mente, ha de extremarse la exigencia de un consentimiento expreso e indubitado
de la persona afectada.

Por ello, en el caso de autos, destaca el hecho de que, en el momento en que
se publicaron las fotografias, los litigantes eran cényuges, no existiendo en ese
momento una crisis en el matrimonio, que si existia cuando se interpuso la de-
manda algunos meses después al estar en este momento los litigantes en tramites
de divorcio.

Segtin el TS en la sentencia de 24 de junio de 2024, dados los usos sociales
generados por las redes sociales, una actuaciéon como la de la demandante, consin-
tiendo en ser fotografiada por su marido cuando sabia que este era titular de una
cuenta de Facebook, clicando «me gusta» o «j’adore» en varias de las fotografias
colocadas en el muro de dicha cuenta de Facebook en las que aparecia la deman-
dante (lo que ademés demuestra que accedia a dicha cuenta con regularidad), sin
haber objetado en momento alguno a dicha conducta de su marido ni haberle
solicitado que retirara las fotografias de su cuenta de Facebook, debe considerar-
se, apreciada en su conjunto, como una actuacién concluyente demostrativa de
consentimiento a que su imagen fuera no solo captada sino también publicada en
la cuenta de Facebook por su marido.”

Su demanda fue desestimada en ambas instancias por estimar los tribunales
que era razonable que el demandado creyera que su esposa le autorizaba a la publi-
cacion de fotografias familiares, por lo que no consideran légico exigir un consen-
timiento individualizado para cada una de ellas.

Dicho pronunciamiento desestimatorio es confirmado por el Tribunal Supre-
mo, que declara no haber lugar al recurso de casaciéon formulado por la deman-
dante.

VIII. RELACION ENTRE DERECHO A LA IMAGEN Y LOS DATOS
BIOMETRICOS

El derecho a la imagen y los datos biométricos estan estrechamente relacio-
nados en el contexto de la proteccién de datos personales. Ambos conceptos se
solapan en cuanto a la necesidad de proteger la identidad y la privacidad de las
personas.
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Los datos biométricos son aquellos que resultan de un tratamiento técnico
especifico relacionado con las caracteristicas fisicas, fisiolégicas o conductuales
de una persona, y que permiten su identificacién tinica. Ejemplos de datos biomé-
tricos son las huellas dactilares, el reconocimiento facial, el iris del ojo, y la voz. El
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) define los datos biométricos
y establece su proteccién bajo la categoria de datos sensibles. Esto significa que
su tratamiento requiere medidas de seguridad adicionales y el consentimiento ex-
plicito del individuo. La Ley Orgénica de Proteccién de Datos y Garantia de los
Derechos Digitales (LOPDGDD) en Espaiia se alinea con el RGPD vy refuerza la
proteccién de estos datos.

A. RELACION ENTRE DERECHO A LA IMAGEN Y DATOS BIOMETRICOS EN LAS REDES SOCIALES

Las imagenes de una persona, especialmente las que permiten su identifica-
cién clara, pueden ser consideradas datos biométricos. Por ejemplo, una foto de
rostro en alta resolucién puede ser utilizada para reconocimiento facial, lo cual
la convierte en un dato biométrico. El uso y proteccién de imagenes en contextos
digitales y tecnolégicos pueden involucrar tratamiento de datos biométricos, lo
que implica una doble capa de proteccién: la del derecho a la imagen y la de los
datos biométricos.

Si para la publicacién de imagenes es necesario el consentimiento, para el
tratamiento de datos biométricos es fundamental obtener el consentimiento ex-
plicito del individuo. La proteccién contra el uso indebido de imagenes y datos
biométricos incluye medidas como la limitacién de acceso, el uso de tecnologias
de encriptacion y la obligacién de informar a los individuos sobre el uso y propé-
sito de sus datos.

B. CAPTURA DE LOS DATOS BIOMETRICOS DE LAS REDES SOCIALES

La captura de datos biométricos implica la recoleccion de caracteristicas fisi-
cas Unicas de una persona que pueden ser utilizadas para identificarla. En el caso
de la publicacion de fotografia se pueden capturar datos biométricos de recono-
cimiento facial, por ejemplo, aunque lo mas normal es utilizar dispositivos, como
camaras 2D o 3D. Para su obtencién se toma una foto del rostro de la persona, que
se analiza para detectar caracteristicas clave, como la distancia entre los ojos, la
forma de la nariz y la estructura 6sea. Las camaras 3D pueden agregar profundi-
dad a la imagen, mejorando la precision.

La cuestién que nos asalta a continuacién es saber si se pueden obtener datos
biométricos de una foto o video publicado en redes sociales. Evidentemente pare-
ce que la tecnologia posibilita su obtencién lo cual genera un claro problema de
vulneracion de la privacidad de la persona.

Por ejemplo, en relacién con el reconocimiento facial, las fotos o videos pue-
den ser analizados mediante software de reconocimiento facial para identificar a
las personas, el cual compara las caracteristicas faciales de una persona en una
imagen con una base de datos de rostros conocidos para intentar hacer una coin-
cidencia. Si un video o un audio publicado en una red social contiene la voz de
una persona, esa voz puede ser analizada y comparada con otras muestras de voz
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para identificar a la persona. En ambos casos, obviamente habria una vulneracion
del derecho a la imagen y a su intimidad pues ocasionaria una identificacién sin
consentimiento expreso, e incluso en el caso de la voz podria haber un supuesto
de suplantacién de identidad.

Por otro lado, y aunque es menos comun debido a la alta resolucién necesaria,
si una imagen o video muestra claramente los ojos de una persona, en teoria, se
podria intentar un anélisis del iris.

Los videos publicados también posibilitan el analisis de la marcha de una
persona, por ejemplo, utilizando algoritmos de reconocimiento de patrones de
movimiento. Esto podria potencialmente identificar a una persona basandose en
su forma tinica de caminar. Ocurre igual que el ejemplo anterior, hay una posible
invasion en la privacidad de una persona cuando se hace sin su consentimiento.

Otro supuesto de captacién seria el de la huella dactilar a través de una foto
utilizando herramientas avanzadas de analisis de iméagenes. Sin embargo, esto es
extremadamente raro y dificil de hacer en la practica con imagenes comunes en
redes sociales. Aparte de ser una violacion de la privacidad de la persona podria
conllevar el robo de identidad.

La jurisprudencia europea y espafiola ha abordado casos donde la imagen de
una persona ha sido utilizada sin su consentimiento en sistemas de reconocimien-
to facial, subrayando la necesidad de cumplir con las normativas del RGPD y la
LOPDGDD.

La Agencia Espanola de Proteccién de Datos (AEPD)-2019 impuso una san-
cién a una compaiiia que utilizé un sistema de reconocimiento facial para contro-
lar el acceso de los empleados a sus instalaciones sin obtener el consentimiento
explicito de los mismos. Y concluyé que el uso de datos biométricos sin consen-
timiento viola el Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) y la Ley
Organica de Proteccién de Datos (LOPDGDD). La sancién se basé en la falta de
una base legal adecuada para el tratamiento de esos datos.

Este caso destaca la importancia de obtener el consentimiento explicito para el
uso de tecnologias de reconocimiento facial, especialmente en entornos laborales.

Por otro lado, la STJUE de 16 de julio de 2020'¢ aunque no trata directamente
el reconocimiento facial subraya la importancia de proteger los datos personales
de los ciudadanos europeos frente a su tratamiento por parte de empresas y go-
biernos, especialmente fuera de la UE.

EI TJUE invalid6 el “Privacy Shield”, un acuerdo que permitia la transferencia
de datos personales desde la UE a los EE. UU., debido a la insuficiencia de protec-
ciones en EE. UU. para la privacidad de los datos.

La sentencia refuerza la necesidad de un nivel elevado de proteccién de datos
personales, lo cual es relevante para el reconocimiento facial, dado que este impli-
ca el tratamiento de datos biométricos sensibles.!”

VIL. CONCLUSION
El derecho a la imagen es un derecho fundamental como se recoge en el art.

18 de la Constitucién espaifiola. En la era analégica su vulneracion, la mayor parte
de las veces, estaba relacionada con el enfrentamiento del derecho a la libertad
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de expresiéon. Hoy, en la era tecnolégica, con las redes sociales y al ser la mayoria
de la poblacion creadores de contenido digital en las mismas, su vulneracion se
produce la mayoria de las veces por la inexistencia del consentimiento expreso
a la hora de publicar fotografias, videos en las redes. No obstante, hay que tener
en cuenta también los usos sociales que rodean a la utilizaciéon de dichas redes,
pues con clicar un me gusta en las fotos publicadas se reconoce también el con-
sentimiento a la publicacién de las fotos no vulnerandose el derecho a la propia
imagen.

VIII. INDICE DE AUTOS, SENTENCIAS DEL TRIBUNAL SUPREMO
AUDIENCIAS Y JUZGADOS CITADAS POR ORDEN CRONOLOGICO
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e  STC, Sala Segunda. Sentencia de 24 de febrero de 2020. Fecha publi-
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Sentencia: 21/2024 Numero Recurso: 1083/2023. Ponente: Mireia Rios
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Numero de sentencia 242/2022. Numero de recurso: 266/2022. Ponen-

880 Rev. Critica de Derecho Inmobiliario, N.° 808 pags. 867 a 884 Afio 2025



Elena Fernandez de la Iglesia

te: Ignacio Rodriguez Bermudez de Castro. Numroj: SAP CA 2193/2022.
ECLI: ES:APCA:2022:2193.

SAP de las Islas Baleares, Seccion: Cuarta, sentencia de 26 de mayo de
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Convenio Europeo de Derechos Humanos.

Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)

Constitucién espanola. art. 18

Codigo Civil. art. 3.1; 1261, 1265...

Ley Organica de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digita-
les (LOPDGDD).

Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccién jurisdiccional del ho-
nor, la intimidad y la propia imagen. Art. 2.
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2 STC, Sala Segunda. Sentencia de 24 de febrero de 2020. Fecha publicacién: 26/03/2020.
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los pacientes a recibir informacion sobre su estado de salud y a decidir libremente, después
de recibir la informacién adecuada, entre las opciones clinicas disponibles.

Siendo los elementos del Consentimiento Informado

Informacién Adecuada: El paciente debe recibir informaciéon comprensible y suficiente
sobre su diagnéstico, tratamiento propuesto, posibles riesgos y beneficios, alternativas y con-
secuencias de no recibir tratamiento.

Capacidad: El paciente debe tener la capacidad legal y mental para tomar decisiones
sobre su salud.

Voluntariedad: El consentimiento debe ser otorgado sin coercién, presién o manipula-
cién.

Documentacién: En muchos casos, el consentimiento debe ser documentado por escri-
to, especialmente para procedimientos invasivos o de alto riesgo.
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Investigacién Biomédica, que establece los principios para la proteccién de los sujetos en la
investigacion biomédica. Los aspectos clave son: Informacién Detallada: Los participantes
deben ser informados sobre el objetivo del estudio, metodologia, duracién, posibles bene-
ficios y riesgos, y su derecho a retirarse en cualquier momento sin repercusiones; consen-
timiento especifico: El consentimiento debe ser especifico para cada estudio y no puede ser
generalizado, y revision ética: Los comités de ética deben revisar los documentos de consen-
timiento informado para asegurar que cumplan con los estdndares éticos y legales.

¢ Reglamento General de Protecciéon de Datos (RGPD): Establece los requisitos para
el tratamiento de datos personales en la Unién Europea. Ley Organica 3/2018: Ley de Pro-
teccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), que adapta el
RGPD al marco juridico espanol.

7 STS, Sala Primera, sentencia de 4 de octubre de 2023. Ntmero 1366/2023. Re-
curso 5944/2022. Ponente: José Luis Seoane Spiegelberg. Numroj: STS 4077:2023. Ecli:
ES:TS:2023:4077

8 STEDH de 24 de febrero de 1997, caso De Haes y Gijsels c. Belgium.

® STEDH, Seccién: Cuarta, de 10 de marzo de 2009, caso Times Newspapers c. Reino
Unido. Numero Recurso: 3002/2003. Ecli: ECLI:CE:ECHR:2009:0310JUD000300203
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1 STS, Sala Primera, sentencia de 15 de febrero de 2017. Numero Sentencia: 91/2017
Numero Recurso: 3361/2015. Ponente: Rafael Saraza Jimena. Numroj: STS 363:2017. Ecli:
ES:TS:2017:363.

12 SAP, Seccién: Decimotercera. Sentencia de 15 de enero de 2024. Numero Sentencia:
21/2024 Numero Recurso: 1083/2023. Ponente: Mireia Rios Enrich. Numroj: SAP B 272:2024.
Ecli: ES:APB:2024:272.
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13 SAP de las Islas Baleares, Seccién: Cuarta, sentencia de 26 de mayo de 2022. Numero
Sentencia: 258/2022 Numero Recurso: 800/2021. Ponente: Diego Jestiis Gomez-Reino Delga-
do. Numroj: SAP 1B 1704:2022. Ecli: ES:APIB:2022:1704

4 SAP de Cadiz, Seccién: Octava, sentencia de 27 de septiembre de 2022. Numero de
sentencia 242/2022. Numero de recurso: 266/2022. Ponente: Ignacio Rodriguez Bermudez de
Castro. Numroj: SAP CA 2193/2022. ECLI: ES:APCA:2022:2193.

15 Usos sociales que también tienen mucha importancia en el ambito penal, pues re-
cientemente se ha publicado una sentencia del Juzgado de violencia sobre la mujer, n.°1
de Badajoz, en la que un hombre ha sido condenado a cuatro meses de prisién después de
quebrantar la orden de alejamiento que habia sobre su expareja al visitar el perfil de su ex-
pareja en la red social de videos TikTok. La decisién judicial se ha tomado tras un acuerdo de
conformidad entre las partes involucradas. Segun la sentencia, el acusado visit6 el perfil de su
expareja el pasado 15 de julio desde su propia cuenta. La aplicacién notifica automaticamen-
te a los usuarios cuando alguien visita su perfil, lo que llevé a la mujer a descubrir la accién. A
pesar de conocer las prohibiciones impuestas por una sentencia anterior del mismo juzgado,
emitida el 2 de mayo de 2024, el hombre decidi6 visitar el perfil de la mujer. La sentencia
previa prohibia al hombre aproximarse a menos de 200 metros de la mujer, ya fuera en su
domicilio, lugar de trabajo o cualquier otro lugar donde ella se encontrara, durante un perio-
do de dos anos. Ademas, se le habia prohibido comunicarse con ella por cualquier medio o
procedimiento durante el mismo tiempo. Esta nueva condena ariade una dimension digital a
las restricciones fisicas y de comunicacion previamente impuestas.

Se trata de una sentencia pionera ya que “abre la puerta al mundo digital” en lo que
respecta a delitos de violencia de género, pues la visita al perfil de la red social constituye una
forma de “comunicacion indirecta” que fue conocida por la victima, independientemente de
que no hubiera habido una interaccién directa. Esto sienta un precedente para considerar las
acciones en redes sociales como una forma de quebrantamiento de 6rdenes de alejamiento.

16 Sentencia del Tribunal de Justicia (Gran Sala) de 16 de julio de 2020 [peticion de
decision prejudicial planteada por la High Court (Irlanda) — Irlanda] — Data Protection
Commissioner / Facebook Ireland Limited, Maximillian Schrems (Asunto C-311/18).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:62018CA0311

7 El articulo 2, apartados 1y 2, del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), debe
interpretarse en el sentido de que esta comprendida dentro del &mbito de aplicacién de ese
Reglamento una transferencia de datos personales realizada con fines comerciales por un opera-
dor econémico establecido en un Estado miembro a otro operador econdémico establecido en un
pais tercero, a pesar de que, en el transcurso de esa transferencia, o tras ella, esos datos puedan
ser tratados por las autoridades del pais tercero en cuestion con fines de seguridad nacional,
defensa y seguridad del Estado.

El articulo 46, apartados 1 y apartado 2, letra ¢), del Reglamento 2016/679 debe inter-
pretarse en el sentido de que las garantias adecuadas, los derechos exigibles y las acciones
legales efectivas requeridas por dichas disposiciones deben garantizar que los derechos de
las personas cuyos datos personales se transfieren a un pais tercero sobre la base de clausulas
tipo de proteccion de datos gozan de un nivel de proteccién sustancialmente equivalente al
garantizado dentro de la Unién Europea por el referido Reglamento, interpretado a la luz de
la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea. A tal efecto, la evaluacion del
nivel de proteccion garantizado en el contexto de una transferencia de esas caracteristicas debe,
en particular, tomar en consideracion tanto las estipulaciones contractuales acordadas entre el
responsable o el encargado del tratamiento establecidos en la Unién Europea y el destinatario de
la transferencia establecido en el pais tercero de que se trate como, por lo que atafie a un even-
tual acceso de las autoridades publicas de ese pais tercero a los datos personales de ese modo
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transferidos, los elementos pertinentes del sistema juridico de dicho pais y, en particular, los
mencionados en el articulo 45, apartado 2, del referido Reglamento.

El articulo 58, apartado 2, letras f) y j), del Reglamento 2016/679 debe interpretarse en
el sentido de que, a no ser que exista una decision de adecuacion vidlidamente adoptada por la
Comision Europea, la autoridad de control competente estd obligada a suspender o prohibir una
transferencia de datos a un pais tercero basada en clausulas tipo de proteccion de datos adopta-
das por la Comision, cuando esa autoridad de control considera, a la luz de todas las circuns-
tancias especificas de la referida transferencia, que dichas cldusulas no se respetan o no pueden
respetarse en ese pais tercero y que la proteccion de los datos transferidos exigida por el Derecho
de la Unidn, en particular, por los articulos 45 y 46 del mencionado Reglamento vy por la Carta
de los Derechos Fundamentales, no puede garantizarse mediante otros medios, si el responsable
o0 el encargado del tratamiento establecidos en la Union no han suspendido la transferencia o
puesto fin a esta por si mismos.
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